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Contexte

These CIFRE en collaboration avec LCL-Le Crédit Lyonnais

Problématiques de recherche

- Structuration, - Personnalisation des
acquisition et stockage analyses
des demandes de

marketing local - Evolution de schéma
dans les entrepots de
- Analyse données

Terrain d'application
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Problémes

Stratégies de conception du schéma de I'entrepét de données

o Guidées par les données

o Guidées par les besoins
o Hybrides

Evolution du schéma de I'entrepét de données

o Evolution des données

o Evolution des besoins

© Besoins d'analyse individuels émergents
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Exemple

Schéma d’entrepét de données du LCL : LCL-DW

12 annee| [T poemko

Annee — M» AGENCE M» UNITE COMMERCIALE TA DIRECTION

PNB | |NomAgence NomUniteCommerciale | [Nombirection

|
14 clent

StatutMarital
Sexe

Age
Segmentation

Analyse du PNB
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Exemple

Besoin : analyse selon type d'agence

12 anneg| [T ooe ko

Annee — TZ» AGENCE TZ» UNITE COMMERCIALE TZ» DIRECTION

PNB | NomAgence NomUniteCommerciale | [NomDirection

[
12 cuent
StatutMarital

Sexe

Age
Segmentation

Analyse du PNB
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Proposition

Objectif : nouvelles analyses personnalisées (nouveaux
«roll-up»)

Moyen : évolution de schéma de I'entrep6t de données
(entrepdt de données évolutif)

Idée : exploitation des connaissances utilisateurs
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1 Etat de l'art

Personnalisation
Evolution de schéma dans les entrep6ts de données

2 Contributions
Entrepot de données évolutif

Modéle formel d’entrepot de données évolutif
Architecture globale
Modéle d’exécution
Performances
Evolution incrémentale de la charge
Validation logicielle

3 Conclusion et perspectives
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Introduction
Etat de I'art Personnalisation

Contributions Evolution de schéma dans les entrepéts de données
Conclusion et perspectives

Personnalisation

o Placer ['utilisateur au centre d’'un systéme

Réle de la personnalisation

En fonction de I'utilisateur, de son profil :

o RI : affiner les résultats de la recherche
o BD : affiner les requétes

o IHM : adapter I'interface
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Personnalisation dans les ED

Approches émergentes
o Affinement de requétes (Bellatreche et al., 2005 et 2006)
© Personnalisation dans la navigation (Ravat et al., 2007)

 Gestion d’exceptions dans le processus d'agrégation (Espil et
al., 2001 et 2002)
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Evolution de schéma dans les entrepdts de données (1/3)

Deux stratégies pour la gestion de |'évolution de schéma

o Mise a jour de schéma

o Modélisation temporelle
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Evolution de schéma dans les entrepots de données (2/3)

Opérateurs d’évolution (Hurtado et al., 1999 ; Blaschka et al.,
1999 ; Benitez-Guerrero, 2002)

Enrichissement de hiérarchies de dimension (Mazon et al.,
2006)

> Maintenance de vues matérialisées (Bellahsene, 2002)
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Evolution de schéma dans les entrepdts de données (3/3)

Recours a des labels temporels :

Instances (Bliujute et al., 1998)

Liens d'agrégation (Mendelzon et al., 2000)

Versions (Eder et al., 2000; Body et al., 2002 et 2003 ; Bebel
et al., 2004 ; Morzy et al., 2004 ; Golfarelli et al., 2006 ; Ravat
et al., 2006 ...)
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Etude comparative (1/2)

Caractéristiques intrinséques :
historisation des dimensions
cohérence des analyses
approche orientée utilisateurs
Application :
nécessité d'implémenter la solution lors de la conception
complexité de la mise en ceuvre (analyse, chargement)
Performances :

stockage
temps de réponse aux analyses
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Etude comparative (2/2)

Tableau comparatif des approches

rsonnalisation des analyses dans les entrepéts

Modélisation Mise a jour
temporelle modele
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2 Contributions
Entrepot de données évolutif

Modéle formel d’entrepot de données évolutif
Architecture globale
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Performances
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Validation logicielle

3 Conclusion et perspectives
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Exemple illustratif LCL-DW

Zz ANNEE @ DDE MKD

Annee L 2 acencel 14 unite commverciate] B4 pirection

PNB | NomAgence NomUniteCommerciale |~ |[NomDirection

|
TZ» CLIENT

StatutMarital
Sexe
Age
Segmentation
Analyse du PNB
AGENCE UNITE COMMERCIALE DIRECTION
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Exemple illustratif LCL-DW

2 annee| [T ooe ko
Annee - 14 acence| 14 unite commerciate| [I4 pirection

PNB ] NomAgence NomUniteCommerciale | [NomDirection
"

[
12 cuent

StatutMarital
Sexe
Age
Segmentation
Analyse du PNB
AGENCE o UNITE COMMERCIALE DIRECTION
....

**+ TYPE AGENCE
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Modele R-DW (1/3)

Modéle R-DW («Rule-based Data Warehouse» ), basé sur des
régles d'agrégation
Partie fixe : table des faits et tables de dimension directement
liées

Partie évolutive : hiérarchies de dimension strictes

Utilisation

Création de niveaux de hiérarchie
Représentation des connaissances utilisateurs

Définition : si condl A cond2 A ... alors attl = vall A

Contraintes : concept de partition
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Modele R-DW (2/3)

Un ensemble de régles pour définir un niveau de hiérarchie :
Clauses «si» : conditions définissant les classes de la partition
Clauses «alors» : définition des instances du niveau créé et du
lien d'agrégation

Niveau de granularité inférieur Niveau de granularité créé
i
» x
) | ——F+——¥x
@ :
G o—+
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Modéle R-DW (3/3)

AGENCE TYPE AGENCE
|AgencelD e NomTypeAgence [CodeTypeAgence
01903\ | —létudiants ETU

01905 j——L—"Inon résidents NR

225j/// classique CLA
= 01529 f'

01000 =

r1: si AgencelD IN {'01903,'01905;'02256'}

alors NomTypeAgence="étudiants’ et CodeTypeAgence="ETU’
r2: si AgencelD ='01929’

alors NomTypeAgence='non résidents’ et CodeTypeAgence="NR’
r3: si AgencelD NOT IN {'01903;'01905,'02256,'01929'}

alors NomTypeAgence="étudiants’ et CodeTypeAgence="ETU’
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Mise a jour de hiérarchies de dimension (1/3)

Mise a jour des hiérarchies de dimension
o Création et suppression de niveaux de hiérarchie

~ Propagation de ces mises a jour
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Mise a jour de hiérarchie de dimension (2/3)

Création de niveau de hiérarchie et propagation

Unité Commerciale Unité Commerciale Type Agence Unité Commerciale

Unité Régionale

Agence Agen.ce Agence
(a) (b) (c)

Scénarios de création de niveau de hiérarchie

Personnalisation des analyses dans les entrepéts Cécile Favre 22/43



Introduction
Etat de l'art Approche d'évolution de schéma guidée par les utilisateurs
Contributions Evolution incrémentale de la charge
Conclusion et perspectives Validation logicielle

Mise a jour de hiérarchie de dimension (3/3)

Unité Commerciale Unité Commerciale

Unité Régionale Unité Régionale Unité Régionale '

Agence Agence Agence
(a) (b) (c)

Scénarios de suppression de niveau de hiérarchie
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Architecture

[ 4-ANALYSE o {2-INTEGRATION
réales si-alors

]

|1-ACQU|S|T|0ND

| Connaissances

i I\ Utilisateur

réales si-alors

réales si-alors

Schéma En.t.r po6t

L} 3-EVOLUTION &

Schéma Entrepot

Architecture d’évolution de schéma guidée par les utilisateurs
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Modéle d'exécution

1-ACQUISITION 2-INTEGRATION
™ K . le relati Algorithme
Utilisateur : Algorithme gorith
Ecriture régles Transformation |— table.d i Va"“‘?""”
Régles si-alors mapping Contraintes
1

Régles
Valides

NON

3-EVOLUTION
Algorithme Algorithme
Ajout Insertion
Niveau Niveau

1}

le
nouveau
niveau créé

Modéle d’exécution dans le contexte ROLAP
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Modéle d'exécution

1-ACQUISITION 2-INTEGRATION
™ K . le relati Algorithme
Utilisateur : Algorithme gortth
Ecriture régles Transformation [ [l e SoEy VElIGELiEm
Rogles si-alors mapping Contraintes
1

Régles
Valides

NON

3-EVOLUTION
ACQUISITION : méta-régle d'agrégation
Algorithme Algorithme
si SelectionSur (AGENCE,{AgencelD}) Ajout Insertion
alors Generer (TYPE AGENCE,{NomTypeAgence}) Niveau Niveau

le relationnelle
nouveau

niveau créé

Modéle d’exécution dans le contexte ROLAP

Personnalisation des analyses dans les entrepéts Cécile Favre



Introduction Exemple illustratif LCL-DW
Etat de l'art Approche d'évolution de schéma guidée par les utilisateurs
Contributions Evolution incrémentale de la charge
Conclusion et perspectives Validation logicielle

Modéle d'exécution

1-ACQUISITION 2-INTEGRATION
o . 5 e relaty Algorithme
Utilisateur : Algorithme ¢ S
; aql A able de | Validation
I;;r;r;r: s":g]::s Transformation [— mapping > Contraintes
1
Régles
NON Valides
INTEGRATION : table de mapping 3-EVOLUTION
Agenceld NomTypeAgence | CodeTypeAgence | TypeAgence
. A panean o Algorithme Algorithme
IN{01608,01905.02056) s £l f ot R
=019%9' non résidents \R 2 Niveau Niveau
NOTIN{01903,101905',02256,01929} | classique (LA 3 I—'—I
v
table
nouveau
niveau créé

Modéle d’exécution dans le contexte ROLAP
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Modéle d'exécution

Exemple illustratif LCL-DW

Approche d'évolution de schéma guidée par les utilisateurs
Evolution incrémentale de la charge

Validation logicielle

1-ACQUISITION 2-INTEGRATION
ili : i 2 Algorithme
Utilisateur : Algorithme gorith
Ecriture régles Transformation [—>1 ianle 'de - Va""?""”
Reégles si-alors mapping Contraintes
T

EVOLUTION :

création et modifications physiques des tables

3-EVOLUTION

Algorithme
Ajout

Niveau

Algorithme
Insertion
Niveau

l—T—I

|

ta)

le relationnelle |
nouveau
niveau créé

Modeéle d’exécution dans le contexte ROLAP
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Exemple illustratif LCL-DW

Approche d'évolution de schéma guidée par les utilisateurs
Evolution incrémentale de la charge

Validation logicielle

Introduction

Etat de I'art
Contributions

Conclusion et perspectives

Résultat

SELECT NomTypeAgence, NomAgence, SUM(PNB)
FROM DDE_MKD, AGENCE, TYPE AGENCE

WHERE DDE_MKD.AgencelD=AGENCE.AgencelD AND
AGENCE.TypeAgencelD=TYPE AGENCE.TypeAgencelD

GROUP BY ROLLUP (NomAgence, NomTypeAgence)

NomTypeAgence | NomAgence | PNB (euros)
NULL NULL 23000
classique NULL 12000
classique Annonay 500
classique Lyon Cordeliers 3000
classigue

étudiants NULL 3000
étudiants La Doua 1500
étudiants

non résidents NULL 8000
non résidents Lyon NR 4000
non résidents
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2) Contributions

Performances
Evolution incrémentale de la charge

Validation logicielle

3 Conclusion et perspectives

Personnalisation des analyses dans les entrepdts Cécile Favre 30/43



Introduction

Etat de I'art
Contributions

Conclusion et perspectives

Exemple illustratif LCL-DW

Approche d'évolution de schéma guidée par les utilisateurs
Evolution incrémentale de la charge

Validation logicielle

Evolution incrémentale de la charge

Evaluation des performances grace & une charge

Adapter les performances du systéme en fonction de son
utilisation (Gallo, 2002) : sélection des structures
d’optimisation basée sur une charge (Aouiche et al., 2006)

Cohérence de la charge aprés I'évolution de schéma?

Evolution incrémentale de la charge

Personnalisation des analyses dans les entrepéts
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Etat de l'art (1/2)

Evolution de charge

© Changement dans les probabilités des requétes (Lawrence et
al., 2006)

> Ajout de nouvelles requétes (Theodoratos et al., 2000)

=> Supposition : requétes existantes toujours correctes
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Etat de l'art (2/2)

Bases de données :
Probléme : applications liées aux bases de données qui évoluent
Modéle a base de graphe annoté par I'administrateur
(Papastefanatos et al., 2005 et 2006)

Entrepéts de données :
Non considéré jusque |1a comme un probléme a part entiére
Traitement a travers la maintenance des vues (Bellahsene,
2002)
Probléme : utilisation multiple des requétes dans une
architecture décisionnelle (états d’analyse, tests de
performances, ...)
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Proposition

Evolution incrémentale de la charge

Suite aux évolutions du schéma :
o Maintenir cohérentes les requétes existantes

o Créer de nouvelles requétes
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Architecture

Exemple illustratif LCL-DW

Approche d'évolution de schéma guidée par les utilisateurs
Evolution incrémentale de la charge

Validation logicielle

Entrep6t de
Données
Schéma

\ Administrateur/Utilisateur
» Entrepot :
Evolution de Schéma

Entrep6t de
Données
Schéma

Initial

Utilisateurs
Entrepot :
Requétes

Mis a Jour

Charge de Requétes
Initiale

Sélection
Stratégie
Optimisation

W

Processus
Evolution
Charge de
Requétes

Charge de Requétes
Mise a Jour

Principe de I'évolution incrémentale d'une charge
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Typologie des changements

Réle dans | Type Opération Requéte a | Requéte a | Requéte
le schéma modifier supprimer a créer
Dimension Table Création Oul
et Niveau

Dimension Table Suppression | OUI Ooul

et Niveau

Dimension Table Mise a jour | OUI

et Niveau

Fait Table Modification| OUI

Mesure Attribut | Ajout Ooul
Mesure Attribut | Suppression | OUI Ooul

Mesure Attribut | Modification| OUI

Descripteur | Attribut | Ajout Oul
Dimension

Descripteur | Attribut | Suppression | OUI Ooul

Dimension

Descripteur | Attribut | Modification| OUI

Dimension
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Exemple

TZ. ANNEE @ DDE MKD

Annee 1 TZ» AGENCE u UNITE COMMERCIALE TZ» DIRECTION

PNB NomAgence |~ [NomUniteCommerciale NomDirection
"

|
2 clent N

StatutMarital “IlS. _TYPEAGENCE _ _]
Sexe :NomTypeAgenoe :
Age L —— 3
Segmentation

Nouvelle requéte :

SELECT NomTypeAgence, NomAgence, SUM(PNB)
FROM DDE MKD, AGENCE, TYPE AGENCE

WHERE DDE MKD.AgencelD=AGENCE.AgencelD AND
AGENCE.TypeAgencelD=TYPE AGENCE.TypeAgencelD

GROUP BY ROLLUP (NomAgence, NomTypeAgence)
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2) Contributions

Validation logicielle

3 Conclusion et perspectives
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Validation logicielle

> Entrepét stocké sous Oracle 10g
Interfaces Web centrées utilisateur

Modules acquisition, intégration, évolution, analyse

— : g
S ; / énération du :
1-V du sch d'analy N Hocumen : Meta-tal?le
(document XML) J___’_’_‘XMI- de mapping |/ Procédure [Taples de
o —_ Stockée i i
= i E I Table ) 4 Dimension
/ HEE R . d'Evolution
‘5 / de mapping | ge Schém r
= : ; F | 2-INTEGRATION
= 2T fos A 3 3-EVOLUTION |)
_' | (régles si-alors) [4_AcQUISITION I .
- E Charge |
% — Procédure |Tables de
3-Requétes [y ANALYSE ] W Procédure Stockée | Faits
E Exécution des Stockée d'Evolution I
B Requétes d'Analyse de Charal =
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Conclusion

Personnalisation des analyses dans les entrep6ts de données :
Modele formel d’entrepét évolutif R-DW
Architecture d’entrepot de données évolutif centrée utilisateur
Modéle d’exécution ROLAP de R-DW

Vers I'évaluation de performances des entrep6ts de données
évolutifs :

Mise a jour incrémentale de charge
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Conclusion

LE CREDIT IYONNAIS

Solution d'ingénierie
globale pour la gestion
des demandes de
marketing local

Plateforme MARKLOC

Conclusion
Perspectives

Validation logicielle des
propositions pour la
personnalisation des

analyses

Plateforme WEDriK
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Perspectives

Evolution des régles

= Gérer I'évolution des régles en répercussion de celle des
données, des régles de gestion, etc.

Découverte automatique de régles d'agrégation

o Utilisation d'un algorithme d’apprentissage non supervisé

Partage des nouvelles possibilités d’analyse

o Processus d’annotation

Gestion des performances dans un contexte évolutif

o Utilisation de I'évolution incrémentale de la charge pour
I'étude de performances
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Valorisation scientifique

Articles dans une revue internationale : 2
ICAE 2008, 1JBIS 2007
Chapitre dans un ouvrage d’audience internationale : 1
Encyclopedia of Database Technologies and Applications, 2008
Publications dans une conférence internationale : 5
DaWaK 07, ICEIS 07, CE 06, BNCOD 06, ISMIS 05

Publications internationales : 8

Publications dans une conférence nationale :
EDA 07, INFORSID 07, EGC 07, EDA 06, EDA 05, EGC 05

Ateliers avec comité de lecture : 3
ASD 06, FDC 06, FDC 05
Publications nationales : 9
Total : 17
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